FORUM
DAS MLP-MAGAZIN — OKTOBER 2010

KUNDE SUCHT KUNDE

Quisma:

Gestaltungsfreiheit in einem dynamischen Markt

Ronald Paul, CEOQ

QUISMA GMBH
Hauptsitz: Minchen
Branche:
Onlinemarketing
Anzahl Mitarbeiter;
rund 100

Umsatz: keine Angabe
Gesucht werden:
Betriebswirte,
Marketingspezialisten,
Kommunikations-
wissenschaftler

Kontakt:
JOBS@QUISMA.COM

as geben, wenn alle auf die Krisenbremse treten?
GRonald Paul kennt sich damit aus. Schon als er sei-

ne Onlinemarketing-Agentur Quisma griindete,
stief8 er auf Unverstiandnis. Das war 2001, die Internetblase
war gerade geplatzt, und kein Geldgeber wollte mehr etwas
von Internet oder Online héren. So investierte der Wirt-
schaftswissenschaftler mit seinem Mitgriinder Norman Nét-
zold eben selbst in seine Idee. Mit Erfolg: Der Full-Service-
Dienstleister gilt als eine der ersten Adressen unter den
Onlinemarketing-Agenturen in Deutschland. Pauls Firma
wurde gerade mit dem ,Red Herring Top 100 Europe Award”
als eines der innovativsten Start-ups ausgezeichnet. ,Wir
sind besonders stolz, dass wir uns mit unseren innovativen
Losungen gegen die ganz Grofen der Branche durchsetzen
konnten”, sagt Paul.

Das Leistungsspektrum der Onlinemarketing-Agen-
tur umfasst alle Moglichkeiten, die Marke und die Produk-
te eines Unternehmens via Internet bekannter zu ma_lchen,
den Abverkauf zu foérdern und den Erfolg der Online-
Werbeaktivititen zu messen. Es reicht von der gemeinsa-
men Analyse der Ausgangssituation iiber die Planung und
Durchfithrung der Online-Marketing-
kampagnen bis hin zum Reporting
im laufenden Betrieb und der Marke-
tingstrategie-Entwicklung. Dazu geho-
ren das Performance-Marketing, das
Suchmaschinenmarketing und die
Suchmaschinenoptimierung, das Affi-
liate-Marketing (bei dem es fiir ange-
klickte Links Provisionen gibt), die
performance-basierte Bannerwerbung
sowie die Conversion-Optimierung, bei
der es darum geht, mehr Webseiten-
Besucher zu Kunden zu machen.

Im vergangenen Jahr betreute
Quisma Etats in Hohe von 64 Millionen
Euro. Zu den Kunden zihlen auch C&A,
Tchibo, Coca-Cola, Expedia, Puma, Tar-
gobank, E-Plus, SAP, Microsoft, Dell oder AutoScout 24. An
den Standorten Miinchen, Hamburg, Diisseldorf, Frankfurt
am Main, Wien und Ziirich arbeiten iiber 100 Mitarbeiter,
rund drei Viertel davon mit einem betriebswirtschaftlichen
Hintergrund. Neben den Standorten in Wien und Ziirich
expandiert die Agentur in diesem Jahr nach Prag und War-
schau und zielt als Nichstes auf den skandinavischen Markt.
Bereits seit Mirz 2007 gehort Quisma zur GroupM, der Hol-
ding der WPP-Agenturen Mediacom, Mindshare, Mediaedge
CIA und Maxus. Dadurch ist Quisma Mitglied in einem der

weltweit grofiten Netzwerke von Kommunikationsagentu-
ren mit mehr als 130.000 Mitarbeitern in iiber 2.000 Biiros
in 106 Landern. ,Durch diese Vernetzung erhalten unsere
Kunden die Moglichkeit, ihre Produkte auch in anderen
Lindern zu vertreiben, sagt Paul.

Von der Krise merken die Onlinespezialisten wenig:
,Die einzige Krise, die wir kennen, ist die, dass wir nicht
schnell genug Personal finden, um unser Wachstum zu
bewiltigen®, sagt Paul. Gesucht werden vor allem Betriebs-
wirte, Marketingspezialisten und Kommunikationswissen-
schaftler. Aber auch Mitarbeiter mit technologischem
Hintergrund, schlieflich hat Quisma eine eigene Entwick-
lungsabteilung fiir Online- und Performance-Marketing-
Technologien im Haus. Uber ein Dutzend Fach- und Fiih-
rungskrifte werden aktuell gesucht, ,nicht nur Absolventen,
sondern auch gestandene Manager, vorzugsweise aus der
Telekommunikationsbranche”, sagt Paul. Trotz der Interna-
tionalitdt miissen die textenden Mitarbeiter vor Ort jedoch
Muttersprachler sein, ,um mit der Sprache spielen zu kon-
nen und die Feinheiten gerade in der Werbebranche sprach-
lich riiberzubringen.”

,Onlinemarketing ist eine Boom-

branche in einem sehr dynami-

schen Markt. Die einzige Krise, die
wir kennen, ist die, dass wir nicht
schnell genug Personal finden, um
unser Wachstum zu bewiiltigen.
Daher sind die Jobs auch sehr sicher.
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Die Mannschaft ist jung, das Durchschnittsalter liegt bei 33
Jahren. Die Mitarbeiter schiitzen den Zusammenhalt und
Teamgeist. Sie mégen die innovative Arbeit, die Entschei-
dungsfreiheit, die Moglichkeit, sich einzubringen, und die
Weiterbildungsméglichkeiten, die von Businessenglisch bis
zu Fithrungsseminaren reichen. Das Unternehmen hat auch
ein eigenes Trainee-Programm aufgelegt und investiert in
die Nachwuchsférderung. Daneben bietet Quisma seinem
Team die betriebliche Altersvorsorge in Zusammenarbeit
mit MLP. &



